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Plan de participacion ciudadana de la ciudad de Amarillo

. Introduccion

El propdsito de este Plan de Participacion Ciudadana (CPP, por sus siglas en inglés) es fomentar y garantizar
la participacion publica significativa en la planificacion, implementacion y evaluacién e los programas de
Subvencion en Bloque para el Desarrollo Comunitario (CDBG, por sus siglas en ingles) y de Asociaciones de
Inversion HOME (HOME, por sus siglas en ingles). Este plan se desarrolla en cumplimiento de los requisitos
del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE.UU. (HUD), 24 CFR 91.105. Los programas CDBG
y HOME, como parte del Plan Consolidado, tienen como objetivd mejorar las condiciones de vida en los
barrios de bajos y muy bajos ingresos y en las zonas afectadas por tugurios y asolamientos. Estos
programas se esfuerzan por fortalecer las asociaciones entre el gobierno, las organizaciones sin fines de
lucro y el sector privado para proporcionar una vivienda digna, un entorno de vida adecuado y mayores
oportunidades econdmicas para los residentes de Amarillo.

La participacion ciudadana es crucial para el éxito de estos programas. Las aportaciones de los residentes
garantizan que los programas satisfagan las necesidades y objetivos de la comunidad. La ciudad de
Amarillo se ha comprometido a proporcionar oportunidades para la participacién publica, pero también es
responsabilidad de los ciudadanos a participar activamente en el proceso para que sea eficaz.

El Ayuntamiento utiliza los comentarios de los ciudadanos para tomar decisiones informadas sobre como
asignar los fondos federales para estos programas. Este Plan de Participacion Ciudadana describe comoy
cuando los residentes pueden contribuir a las fases de planificacion desarrollo y evaluacién del proceso.

Objetivos del Proceso de Participacién Ciudadana

1. Animar a los ciudadanos a participar en el gobierno local.

2. Ofrecer oportunidades a los residentes con ingresos bajos y muy bajos para que

participen en la planificacién y el desarrollo de los programas.

Garantizar que el proceso sea transparente y abierto a todos.

4. Proporcionar a los funcionarios de la ciudad informacion valiosa sobre las necesidades y
prioridades de la comunidad.

w

A través de una participacion significativa, la ciudad de Amarillo asegura que los programas CDBG y HOME
atiendan las necesidades de aquellos que mas lo necesitan.

Il. Participacion Ciudadana

A. El Departamento de Desarrollo Comunitario de la Ciudad de Amarillo (COA) lleva a
cabo la planificacion y administracién de los programas CDBG y HOME. El COA
proporcionara a todos los ciudadanos, incluidos los residentes de ingresos bajos y
moderados, las minorias, las personas que no hablan Ingles, y las personas con
discapacidad, las oportunidades de participar en el desarrollo del Plan Consolidado,
Plan de Accidn Anual, las modificaciones sustanciales, y el Consolidado Anual de
Rendimiento y Evaluacion de Informe (CAPER).

B. EI COA celebrara al menos una audiencia publica durante el periodo de comentarios

11

N



Plan de participacion ciudadana de la ciudad de Amarillo

para las enmiendas sustanciales al Plan Consolidado/Plan de Accién Anual, y las
revisiones del CPP.

Las audiencias publicas abordaran las necesidades de vivienda y desarrollo comunitario,
las actividades propuestas y el desempeno del programa.

Las audiencias publicas se anunciaran de forma destacada al menos quince (15) dias
naturales antes de la fecha de la audiencia, con informacién suficiente sobre el tema de
la audiencia publica, la hora y el lugar. El aviso publico de estas audiencias se publicard
en un lugar facilmente accesible al publico, especificamente en el sitio web del COA yen
el tablén de anuncios publicos del Ayuntamiento de Amarillo, 623 S. Johnson, Amarillo,
TX 79101.

Una audiencia publica se llevard a cabo en un momento conveniente y el lugar para
facilitar la participacion ciudadana amplia.

Se celebrard una audiencia publica en un edificio del COA o en un lugar que sea propicio
para los beneficiarios previstos del programa. Todos los lugares serdn accesibles para las
personas con discapacidad.

Se realizardn adaptaciones razonables, incluidos servicios de traduccién y necesidades
de las personas con discapacidad visual/auditiva, segln sea necesario. Las solicitudes de
adaptacion deberdn presentarse al Departamento de Desarrollo Comunitario de la
Ciudad de Amarillo al menos 7 dias antes de la reunién.

Il. Comentarios del publico

A.

B.

C.

T

Un minimo de 30 dias de periodo de comentario publico se proporcionara para el Plan
Consolidado y Plan de Accién Anual, Plan de Participaciéon Ciudadana, y las
modificaciones sustanciales.
Se proporcionara un periodo minimo de 15 dias de comentarios publicos para el
Informe Anual Consolidado de Desempefio y Evaluacion (CAPER).
Se publicaran avisos en los periddicos locales en inglés y espafiol, en los sitios web dela
Ciudad de Amarillo y en otros medios de comunicacidn apropiados identificados para
informar al publico sobre las oportunidades de comentarios.
El COA incluira la siguiente direccion en los avisos publicos indicando dénde enviar los
comentarios por escrito:

Ciudad de Amarillo

Departamento de Desarrollo Comunitario
808 S. Buchanan

Amarillo, TX 79101

El COA también incluird en el aviso publico el nombre, nimero de teléfono y direccion
de correo electrénico del personal de Desarrollo Comunitario responsable de recibir los
comentarios escritos de los ciudadanos.
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ll. Enmiendas a los Planes de Accion Consolidados y Anuales

A. Las revisiones son ediciones, actualizaciones o correcciones que no alteran las
actividades, el propésito o los beneficiarios previstos de ninguna de las estrategias
adoptadas en la seccion del plan estratégico. Estos cambios no requieren la
revision/aprobacién formal del Ayuntamiento antes de que la revision seadefinitiva.

B. Las enmiendas menores son aquellas que alteran los objetivos de realizacién anuales y/o
los objetivos a largo plazo de las principales estrategias del plan estratégico. Las
enmiendas menores no requieren la revision formal del Ayuntamiento antes de ser
definitivas.

C. Una Enmienda Sustancial a un Plan Consolidado/Plan de Accién Anual requiere un
cambio que impacte significativamente el propdsito, alcance o beneficiarios del plan,
requiriendo notificacidn publica y un periodo de comentarios.

a. El Plan Consolidado/Plan de Accidon Anual sera considerado unaenmienda
sustancial si la modificacidn es justificable, y el cambio cumple uno de los
siguientes criterios:

i. Un cambio en sus prioridades de asignacion o un cambio en el métodode
distribucién de fondos por encima del treinta y cinco por ciento (35%) de
la adjudicacién anual del CDBG mas los ingresos del programa.

ii. Laadicién o supresion de un proyecto no descrito previamente en el Plan
consolidado/Plan de accién anual.

iii. Cambio en el propdsito, alcance, ubicacién o beneficiarios de un proyecto
gue cambie materialmente un proyecto previamente aprobado.

b. Laciudad de Amarillo considerard y respondera a todos los comentarios publicos
recibidos antes de aprobar cualquier enmienda sustancial.

IV. Acceso alainformacion

A. A. Laciudad de Amarillo proporcionara acceso oportuno al proyecto de Plan Consolidado
/ Plan de Accién Anual, CPP, enmienda sustancial, o CAPER. Estos registros estaran
disponibles para inspeccién publica en las oficinas de Desarrollo Comunitario de la
Ciudad de Amarillo, 808 S. Buchanan, Amarillo, TX 79101 y en la pagina web de
Desarrollo Comunitario dentro del sitio web de la Ciudad de Amarillo: https:.

//www.amarillo.gov/community-development/public-notices/

V. Asistencia técnica

A. ElI COA proporcionard asistencia técnica a los grupos representativos de las personas de
bajos y moderados ingresos que soliciten dicha asistencia en el desarrollo de propuestas
para la financiacién de la asistencia en virtud de cualquiera de los programas cubiertos
por el plan consolidado. El personal de Desarrollo Comunitario proporcionara la
asistencia solicitada para responder a las preguntas relativas a los programas CDBG y
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HOME, para incluir el proceso de solicitud, el uso de software, la gestion y ejecuciondel
programa.

B. Todas las solicitudes de asistencia técnica deberan presentarse por escrito al personal de
Desarrollo Comunitario. Si una solicitud de asistencia se encuentra fuera de las areas de
especializacion del personal de la ciudad, la persona/organizacion solicitante serd
notificada y referida, cuando sea posible, a una agencia apropiada.

C. Laasistencia técnica no debe interpretarse en el sentido de que la Ciudad esta obligada a
subvencionar los gastos de funcionamiento de quienes elaboren las propuestas.

Vi, Quejas

A. Las reclamaciones relativas a los programas de desarrollo comunitario deberdn seguir el
siguiente procedimiento:

1. Presentar la queja por escrito al Director de Desarrollo Comunitario por correo o en
persona. Las quejas orales pueden presentarse al personal, que las transcribirad por
escrito. El denunciante debera firmar la transcripcidon escrita para garantizar su
exactitud. El Director investigara detenidamente los hechos y circunstancias de la
gueja. Se intentara resolver el problema y se dara una pronta respuesta al
demandante en el plazo de quince (15) dias laborables a partir de la fecha de
presentacion de la queja.

Ciudad de Amarillo

Departamento de Desarrollo Comunitario

A la atencién del Director del Departamento
808 S. Buchanan

Amarillo, TX 79101

2. Siel demandante no esta satisfecho con la decision del Director, una queja puede
ser presentada por escrito al Administrador de la Ciudad de Amarillo.

Ciudad de Amarillo

Oficina del Administrador de la Ciudad
Atencion City Manager

623 S. Johnson

Amarillo, TX 79101

3. Lasreclamaciones pueden dirigirse al Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano.

Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos

11

N



Plan de participacion ciudadana de la ciudad de Amarillo

Attn: Director CPD
307 W. 7thSt., Suite 1000
Fort Worth, TX 76102
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